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Izmena PDV stopa na ,,Galeb FP-550" fiskalnom printeru

Vazna napomena: Da bi promena poreskih stopa bila uspesna, neophodno je da
prethodni fiskalni dan bude zatvoren (da je odStampan ,Dnevni fiskalni izvestaj® za
30.09.2012. godine, a pozeljno je pustiti i ,Periodicni izvestaj" za mesec septembar 2012.)
i da u medjuvremenu NIJE izdat NIJEDAN novi fiskalni isecak !!!

Za promenu PDV stopa na fiskalnom printeru ,Galeb FP-550" neophodan vam je besplatan
program FPTest v3.85 koji (ukoliko isti ve¢ nemate instaliran na racunaru na kojem je i povezan
fiskalni uredjaj) mozete preuzeti sa sajta proizvodjaca:
http://www.galeb.com/wp-content/uploads/filebase/fiskalni program/softver/fptest.zip

Nakon Sto download-ujete arhivu fptest.zip, istu trebate raspakovati i pokrenuti FPTest_Setup
aplikaciju koja ¢e na vas racunar instalirati FPTest v3.85.

Zatim pokrecete samu aplikaciju FPTest (Start — Programs - FPTest — FPTest.exe) i dobijate ekran
kao na sledecoj slici:

m— FPTest v3.85

06
B TEST za FP-550 'T
N:, - SERVIS - J

K.amunikacia |

Status | |
D aburn i Yreme | |

Parez | |[ Pogledsj )
UpisufM | |
Dijagnostika | |
Transakcia | |
RAM (_Pogledsj )
ROM (FM)] I I (Pogjeds )
Pasledni dok. | |

Akl | | CPogieds )
Mestau Fi | |

[:] Prezkoci glavhi test [:] Belezi akcie |:] LAM

Yl

[ Server } [ Stampa

[ Klient |

L Maprednitest )

T
-
[
[T}
]

W L

Prvo kliknete na dugme ,Kratak Test" kada ¢e program pronaci na kom portu se nalazi fiskalni
Stampac, a onda i na dugme ,Napredni test" i dobicete novi prozor kao na sledecoj slici:
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http://www.galeb.com/wp-content/uploads/filebase/fiskalni_program/softver/fptest.zip
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Na ovom ekranu potrebno je kliknunti na dugme ,Poreske grupe" i dobicete jos jedan prozor:
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Zbog sitnog problema koji poseduje program FPTest v3.85 uocicete i da je ,greSkom" oznacena
kao dozvoljena i prva stopa (,A") (vidi gornju sliku). Zato je potrebno da prvo izvrsite ,decekiranje"
prve stope, a zatim da uocite ,staru® poresku grupu od 18% (na slici je, takodje, uokvirena
crvenom bojom) i da umesto 18 upisete 20.
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Dakle, nakon vasih izmena prozor poreskih grupa treba da izgleda kao na donjoj slici:
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Nemojte vrsiti nikakve druge izmene ni na jednom polju u ovom prozoru! Klikom na
taster ,,Promeni* nove poreske stope bice poslate fiskalnom uredjaju. Nakon toga zatvorite sve
otvorene prozore kao i sam program FPTest.

Da su stope promenjene provericete tako Sto ¢ete odStampati jedan ,Presek stanja" iz aplikacije
koju inace koristite za kontrolu fiskalnog uredaja (CCFU) i pogledati koju vrednost sada ima stopa
D (treba da pise: Ch = 20%).

Vazna napomena: Nemojte nepotrebno vise puta izvrSavati opisanu operaciju jer je
dozvoljeni broj promena poreskih stopa ograni¢en na 30 pokusaja.

Ukoliko vam se prilikom prvog klika na dugme ,Kratak Test" pojavi prozor kao na donjoj slici:

FP Test X

Komunikacija sa printerom ne moze da se ostvari

Mogud razlozi su:

1.Kabal nije povezan ili je labav

2.5erijski port ne funkcionise ili nije omogucen
3.Program koji radi u pozadini koristi port

4, Serijski port printera ne funkcionise
5.Printer ne funckionise

proverite da i je fiskalni Stampac ukljucen, pa pokusajte ponovo. Ukoliko su fiskalni Stampac i
GPRS modem ipak ukljuceni, a vi i dalje dobijte gornju poruku, kontaktirajte servisera sa kojim
imate sklopljen Ugovor o odrzavaniju fiskalnog uredjaja.
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U slucaju da promena poreskih stopa na opisani nacin nije uspela, tj. sve je izgledalo kako treba a
na kraju na probnom ,Preseku stanja" i dalje stoji da stopa D iznosi 18%, proverite (najsigurnije
razmotavanjem kontrolne trake) da li posle ,,dnevnog fiskalnog izvestaja" za 30.09.2012. slucajno
neko ipak nije izdao neki novi fiskalni iseak. Ukoliko se to zaista desilo, pustite novi ,,Dnevni
fiskalni izvesStaj" i ponovite ceo opisani postupak. Ako ni tada ne dodje do promene stope D sa
18% na 20%, kontaktirajte servisera sa kojim imate sklopljen Ugovor o odrzavanju fiskalnog
uredjaja.
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